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POLITICA PER LA QUALITA E AMBIENTE
DI AGSM AIM AMBIENTE

La Direzione di AGSM AIM Ambiente & sensibile ai temi dell'efficienza e della sostenibilitd e per
questo ritiene che 'adozione di un sistema di gestione per la qualita e 'ambiente, in accordo a
quanto previsto dalle norme UNI EN ISO 9001 e UNI EN ISO 14001, rappresenti uno strumento
indispensabile per la propria crescita, nel rispetto delle parti interessate, secondo i criteri di
efficienza, efficacia ed economicita.

L'aumento del fatturato coniugato con il perseguimento della sostenibilita, economica, sociale e
ambientale, & obiettivo costante dell’'organizzazione.

L'organizzazione propone un modello aziendale che valorizzi il principio dell'efficienza per le
scelte energetiche e produttive agendo anche attraverso una maggiore responsabilizzazione
sociale delle aziende clienti.

AGSM AIM Ambiente si pone i seguenti obiettivi:
e raccolta, trattamento, recupero e smaltimento dei rifiuti pericolosi e non pericolosi,
e recupero e preparazione per il riciclo di materiale plastico,
e recupero e preparazione per il riciclo dei rifiuti solidi urbani, industriali e biomasse.

Per i comparti, i territori e le attivita ove tale sistema trovi applicazione, in Forma integrata o
parziale, AGSM AIM Ambiente si impegna a:

e attuare, mantenere e migliorare un Sistema Qualitd e Ambiente appropriato alla natura,
dimensioni e caratteristiche delle attivita che svolge, e basato sulla applicazione divalori quali
la chiarezza, la coerenza, il senso di responsabilita verso le parti interessate in relazione alle
attivita svolte;

+ soddisfare i requisiti cogentiin ambito tecnico e ambientale, attraverso una corretta gestione
delle prescrizioni normative e contrattuali, adeguate azioni di controllo, attivita Formative,
aggiornamento tecnologico, predisposizione e revisione della documentazione tecnica,
gestionale e organizzativa, reporting periodico interno;

e adottare strategie idonee a soddisfare i requisiti espliciti ed impliciti di tutte le parti
interessate: clienti, cittadini, imprese, istituzioni, dipendenti e loro rappresentanti, investitori,
ambiente, Future generazioni, enti ed associazioni;

e raccogliere e analizzare i reclami e i feedback delle parti interessate grazie ad un efficiente
sistema di comunicazione interna ed esterna;

e competenza, capacita, comprensione delle situazioni, adattamento al cambiamento,
responsabilita personale, sono tutte qualita da attivare per ricercare e mettere in atto azioni
di crescita e di miglioramento, attraverso la Formazione continua del personale dipendente e
collaboratore;
valutare in modo continuo le competenze e lo sviluppo delle proprie risorse;
attuare azioni volte ad aumentare l'efficienza delle proprie infrastrutture, la qualita del
servizio e la tutela dellambiente nell'ottica di garantire il rispetto delle esigenze di tutte le
parti interessate, la protezione dell'ambiente e la prevenzione dell'inquinamento;

e perseguire l'innovazione dei processi di recupero e smaltimento mediante l'acquisizione delle
migliori tecnologie e continuo miglioramento delle attrezzature di lavoro;

e promuovere la partecipazione di tutti i livelli della struttura aziendale nel processo del
miglioramento continuo nell'ottica di una maggiore sostenibilita ambientale, economica e
sociale;

La presente politica é adottata in attuazione delle seguenti norme di siskema: UNI EN ISO9001:2015, UNI EN ISO 14001:2015
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e attuare un sistema di analisi dei fornitori sulla base della valutazione della loro prestazione e
ai criteri di qualita e sostenibilita ambientale adottati;

e adottare idonee misure per la riduzione e mitigazione delle emissioni di CO: attraverso
miglioramenti tecnologici e compensazioni ambientali;

e rispettare le prescrizioniinerenti alla sicurezza neiluoghi di lavoro e la salubrita dell'ambiente.

Tale politica é resa attiva all'interno dell’azienda, provvedendo al coinvolgimento del personale e
ad una adeguata comunicazione e informazione interna ed esterna.
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La presente politica é adottata in attuazione delle sequenti norme di sistema: UNI EN IS09001:2015, UNIEN ISO 14001:2015



