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Istruzioni Operative Portale TICA - VOLTURE PRE-ATTIVAZIONE

Rif. art. 35bis del TICA
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1 DESCRIZIONE FUNZIONE

Tramite il portale PUF di V-RETI viene permessa la gestione delle pratiche di voltura pre-attivazione
del soggetto richiedente o del soggetto produttore associate ad una pratica TICA (standard o modello
unico) in corso di lavorazione.

2 ACCESSO AL PORTALE TICA

L’Operatore accreditato (per l’accreditamento vedere le istruzioni d’uso del portale TICA) si connette
al portale inserendo le sue credenziali nella maschera di log-in:

Ins#risci identificativo € password per accedere al sito come utente registrato

UsarlD

Pasuword

Recupera pessword

Il sistema valida le credenziali inserite e consente l’accesso all’Operatore presentando la pagina
con il menu generale del portale. Si pud quindi accedere al menu della gestione delle pratiche TICA
posizionando il puntatore del mouse sulla voce TICA:

TICA Delibera 243/13

Richieste in corso

Il menu di gestione delle pratiche TICA & suddiviso in due voci principali:

o Nuove Richieste
o Richieste in Corso

Per le Nuove Richieste & disponibile un menu di secondo livello che consente la selezione del
tipo di pratica che si vuole inserire.

TICA Delibara 24313 Delibera 421 /14

HNuowe Richisste Standard

Richieste in corso 3 HModello Unico
Medifica soggetto richiedente
Modifica soggetto produttore

Per le Richieste in Corso invece il sistema presenta la pagina di selezione delle pratiche disponibile per
I’Operatore connesso al Portale.
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Il tasto “Visualizza” permette 'estrazione delle pratiche che soddisfano i criteri

Tutte

Tipo Pratica

Codice Pratica

Data Richiesta

Visuaiizza |

presenti, la visualizzazione della griglia con le pratiche estratte:

di ricerca e, se

3 INSERIMENTO NUOVA PRATICA DI

RICHIEDENTE

Tipo Pratica Codics Pratica
Tutts -
Data Richiesta
oal Al
| Visuaizzs J
Pagina 1 di 8 Pratiche trovate: 149
. L e z Lo Pratica di Richiedente s s -
Codice pratica Data richiests Tipe richiesta s ® ) Ubicarione POD Riferimento Data wlitimo stato Stato Esito
Viotura sogg. R -
7120 — LS
CPO1464 jLfams ol = ] o i 17112016 Regitrats
Voltura sogg, =
E— oS
CPO1463 7fi20ie produttone 171 20e Regisirata
Yolura sogg. - . = - =
FLL01E b 1 z ;
CPO1462 712016 = e o PR T Regstrats
- ==
CPO1460 051112015 TICA MU prom— 08/11/2016 I ttesa dati
- w
e o o Woltura sopg. . - e
CPO1a53 L2016 = o = sty 0B/11/2016 Regsrats
Volturs 5084, = == = =s
CPD1453 94113018 —— 131 i01e Complata Poslie
produttore Sl s Ly mp e
=L 1
- Volurs $654. ;
CPO1452 04/11/2916 richie ie - - D4/11/2016 Ragitrats
s Vekura sogg. 5 -— - —— i .
CPO1451 a2/11/7016 e —_ e 02/11{2016 Hagistrats
CPO1450 0z/1y/2ms Welisrh 1o - = s . f11f2016 strata
L Actaidtenis B el Reg
-_—
CPDi448 82/11/3018 TICA MU = = S 0 In atteca dati
SR . T Ew = ?

VOLTURA PRE-ATTIVAZIONE DEL SOGGETTO

La pratica di voltura del soggetto richiedente consente la variazione dell’Operatore che gestisce la

pratica a portale.

Dal menu delle pratiche TICA, selezionando la funzione “Nuove Richieste” e successivamente la
funzione “Modifica Soggetto Richiedente”, il sistema presenta la pagina di inserimento della richiesta di

voltura.
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L’Operatore deve inserire le informazioni richieste negli appositi spazi:

Identificativi Richiesta

Codice Pratica Codice CENSIMP
Anagrafica soggetto richiedente

4! CognomelNome Ragions Sociale Codice Fecale Partitz IVA
Cognoms MNome Codice fiscale Telefono Fax Celiulars
= P —— R — [E— B

Ema PEC

- e - - -

Codice [stst E]

Verifica ISTAT |
Tipo toponimo Neme toponimo Civico CAP Comune Provincia
Stradario

Note
Autorizzazione dati personali

Autorizezone Dsti Pars,

NO -
Link per Minformativa privacy

| Invia richiesta

Identificativo Richiesta

Il Codice Pratica rappresenta il codice di rintracciabilita della pratica TICA oggetto della voltura
del soggetto richiedente. Il codice CENSIMP € richiesto solamente se gia presente sulla pratica oggetto
della voltura.

Anagrafica Soggetto Richiedente

Il soggetto richiedente e |’Operatore connesso al portale.

Le informazioni richieste dall’art. 35bis.3 sono le seguenti:

o Ragione sociale ovvero, nel caso di persone fisiche, Cognome e Nome, luogo e data di nascita;

o Partita IVA ovvero, nel solo caso di persona fisica che non dispone di una Partita IVA, Codice fiscale;

o indirizzo della sede legale (sede italiana nel caso di societa estere) ovvero, nel caso di persona fisica,
indirizzo di residenza (domicilio italiano in caso di residenti all’estero), con indicazione del CAP e
del Codice ISTAT del Comune;

o almeno un indirizzo e-mail e un recapito telefonico del soggetto che rivestira la qualifica di
produttore.

Le principali informazioni relative all’anagrafica del soggetto richiedente sono precompilate dal sistema
sulla base di quanto registrato dall’Operatore al momento dell’accreditamento al portale.

L’Operatore deve completare la sezione con l'inserimento delle informazioni relative al recapito.

E previsto lutilizzo dello Stradario per la selezione dell’indirizzo per i soli casi in cui |’Operatore risieda
in uno dei comuni gestiti nello stradario stesso. Per gli altri casi l’inserimento deve essere manuale. Per
la gestione del codice ISTAT, richiesto dalla delibera, € disponibile la funzione Verifica ISTAT.
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L’Operatore puo inserire il codice ISTAT del comune in cui risiede e verificarne la correttezza.
Se la verifica ha successo il sistema imposta automaticamente il comune e la provincia relativi
al codice inserito.

Codica Istat L1
[Ecrbs Verifica ISTAT

Tipo topahima Naome loponimo Civico CAP Comuns Provincis

e [

In caso contrario il sistema segnala ’esito negativo all’Operatore.

Codice ISTAT non corrispondente a nessun comuneg

Avanti

Note e Privacy

La parte finale della pagina di inserimento della richiesta prevede, oltre all’assenso al trattamento dei
dati sensibili, anche la possibilita per l’Operatore di inserire delle note a completamento della richiesta.

Invio della Richiesta

Ultimata la compilazione della richiesta di voltura del soggetto richiedente, il tasto “Invia
Richiesta” consente [’avvio delle funzioni di controllo dei dati inseriti. Se tutte le informazioni risultano

ammissibili, il sistema informa ’Operatore e presenta la pagina per il caricamento degli allegati alla
richiesta.

Identificativi Richiesta
Codice Pratica Codice CENSIMP
CPO1293 IM_ 1234557

Anagraf to richied

'2! Cognome/Noms Ragions Sociale @) Codice Fiscale Partita IVA
Cognome Neme Codice fiscaie Telfono Fax Calulars
inm - pE oW - — - — - o —
Email PEC
PUEPREL W VPE— p——
Codica Esm@
- Verifica ISTAT |
Tipo toponime Nome toponimo Civico CAP Comune Provincia
-m ™ — - - [Tt -m — - - (1T
Stradanc:
Note

note relative alla volturs del soggetio richiedente dells pratics cpD1295

Autorizzazione dati personali

Link per linformativa privacy

Invia richiesta |

La richiesta risulta ammissibile
fai chick su avanti per nsenre gh aflegati nchiesti

| Avang

Pag.5a13 File Istruzioni portale TICA - Volture Pre-Attivazione



\7-reti

Allegati
Per le richieste di voltura del soggetto richiedente € previsto:

a) nei soli casi di voltura ricadente nella tipologia di cui al comma 35bis. 1, lettere a), copia
del mandato con rappresentanza rilasciato dal produttore al soggetto subentrante (nuovo richiedente) -
se il produttore diventa il nuovo soggetto richiedente inserire come allegato dichiarazione di revoca del
mandato al precedente soggetto mandatario;

La procedura per il caricamento della documentazione richiesta € la stessa utilizzata per la gestione delle
pratiche TICA di nuova connessione.

CPO1465 cats nsenmento: 21/11/2016, scadanza: 05/12/2016

Petiagin rchaain

| Allegati

e | insernciategmn |

Il menu a sinistra della pagina evidenzia il momento nel flusso operativo in cui si colloca la funzione,

Detiaglio rictesia

| Allegatl |
Esito
Comunicazion

Comunicazioni del distributore

mentre la griglia riporta l’elenco degli allegati richiesti.
Nel caso della richiesta di voltura del soggetto richiedente € previsto l’inserimento di un solo allegato.

Esito della Richiesta
Al termine dell’inserimento |’Operatore rientra sulla griglia di lavorazione delle sue pratiche.

Quando la pratica di voltura del soggetto richiedente &€ completata dall’Operatore di back office di V-
RETI, lo Stato & impostato a Completa e U’Esito indica la conclusione (Positiva o Negativa) della
lavorazione.

Pagins 1 di 1 Pratiche trovate: &
1
Pratica di Richiadants |
Codice pratica Data richiesta Tipo richiesta rilorin (Prod: ) WUhicazione POD Riferimento Data ultimo stato Stato Esito
N Vitura sogg. —— ] -
CPO1465 njnjms e = - - e [ Gl Pe— ] 3
Vistura 2o - |
CPO1459 08/83/2016 ::'L_" ""f - = " gt 08/11/2016 Registrats |
Yok
CPO1458 08/81/2015 bl = : e | Completa Postis ]
richiedents
\ o — .
CPO1456 07112016 VL 20, - e o126 Rienistrats
tpolase ; rehisdants . " =
Vol G- . =
CPO1434 077112018 i, ————rr Compista Pesithio
LTRSS richiedents
pe—— Viatura sopg. E ] | " - s
CPo1444 19/10/2016 PR . - I Comphts Pestg

In entrambi i casi aprendo la pratica e selezionando la voce di menu Esito

Dettagho nchiesta

Aliegati

Esito
Comunicazinmnl

Comunicazioni de| distributore
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sono disponibili le note di chiusura inserite dall’Operatore di back office.

Cadics Prases: CPO1465 Data insermento: 21/11/2016, scadenza; 05/13/2016

Esfa: Negativo

Noles La fichissts & sisls respints oo be stguent Mot aSonin 8} sosttdoonod oo 100shtcr bANNNRANN ARARNGRA RRRRNA

Codice Pratcs: CPO1458 Dats nsanimento: 08/11/2016 , scadenza: 22/11/2016

Esto: Tiwd
Moted La rchissts & veta sooststa

ive

In caso di esito positivo la pratica oggetto della Voltura compare nell’elenco delle pratiche
disponibili all’Operatore.
Pagina 1 di 1 Praticha trovate: 11
Codice pratica Data richiesta Tipo richiesta ;""’&'d‘ {:Mm Fipe Ubicazione POD Riferimento | Deta ultimo stato Stato Esito
CPO1465 2/11/2015 "‘:‘f" "99 - AN [T :'_-:_ __ __\' '_ | Camplet Hagabivo
M —1- 4 r
£PO1481 W/a0s Dr:;‘:“n“' - = e : .' hf:mo:i Compita Postve
CPO1459 08/ 11/ 2016 "f'::;“r_": == Bl | - | .'_ .- | 08/11/201E Aegitrats
— -4 '
cpo1ass o8/112016 e - |- | .- Comphta Postvo
CPO1457 081172016 m;‘f’_" & | e _l e _'_-,_'_ o Registrats
CPD1456 OFf11/2016 V::::f‘ - p—— .'1:_ ’_-: __ ': : 3 | 07/ 112016 Registrats
-l 1| {
cPo1454 07/10/2016 ""mh"“'."”“' 5 — — _; e o e ! Completa Bastve
croisss | 1920/2016 w‘;_" o = = N _l . g.:’ ="“- "_"' - . Compista Bositivo
corses *| oo o e 1 | e g
CPD1346 14/06/2016 TICA STD s R " & _- ': : | 14osrens Tn athess dati
1 |
£Po1235 21 TICA MU = = e e, [ In athsa dati

Allegati alla Pratica

La voce di menu Comunicazioni del Distributore permette di visualizzare, dove presenti, gli allegati alla

pratica impostati dal Distributore e le comunicazioni eventualmente inviate.

Allegati
Eaito

Comunicazion

Comunicazioni del distribuiore ]

Codice pravca: CPD 1465 Data insermento: 21/11/2016 , scadenza; 05/12/2016

Alegats del dstrbutore ala pratica

Mon sonc present alsgat

Comunicazion ermal dal dstrbuto

Non sone pressnll oomunicis
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4 INSERIMENTO NUOVA PRATICA DI VOLTURA PRE-ATTIVAZIONE DEL SOGGETTO
PRODUTTORE

La pratica di voltura del soggetto produttore consente di modificare il solo soggetto produttore
associato all’impianto di produzione oggetto della pratica di connessione, se diverso dal richiedente.

Dal menu delle pratiche TICA, selezionando la funzione “Nuove Richieste” e successivamente la
funzione “Modifica Soggetto Produttore”, il sistema presenta la pagina di inserimento della richiesta di
voltura.

| TICA | Delibera 243/13 Delibera 421/14
Nuove Richigste Standard

Richieste in corso Modello Unico
Modifica soggetto richiedente
—— Madifica soggetto produttore

L’Operatore deve inserire le informazioni richieste dall’art. 35bis.3 negli appositi spazi:

Identificativi Richiesta

Data decorrenza defia
vEriazons

Codice Pratica Codice CENSIMP

Anagrafica soggetto produttore

@ Cognome/Nome () Ragions Socisle Q) Codicz Fecale ') Partita IVA
Cognome Noms Codics fiscsle Telsfono Fax Callulars
Email PEC
T
[ verifica ISTAT
Tipo toponima Norme toponima Civico Cap Comunsa Provincie
Note

Autorizzazione dati personali

Avterzzarione Dati Pers,

Le informazioni richieste sono le stesse gia descritte per le volture del soggetto richiedente (si
veda il paragrafo precedente) con ’'unica eccezione che il sistema non esegue la valorizzazione iniziale
con i dati dell’Operatore registrato.
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Invio della Richiesta

Ultimata la compilazione della richiesta di voltura del soggetto produttore, il bottone Invia
Richiesta consente ’avvio delle funzioni di controllo dei dati inseriti:

Identificativi Richiesta
s ] 1 Data decorrenza ded
Codice Pratica Cadice CENSIMP R L O
variazions

cp01351 10/12/2016

Anagrafica soggetto produttore
@ CognomeNome Ragicne Socisle @ Codicz Fiscals ; Partita IVA
Cognome Nome Codice fiscale Telefono Fax Cellulare
Email BEC

Codice EE&E]
[ | Varifica ISTAT |

Tipo toponimo HNome toponimo Ovico CAap Comuns Provinds

vin ! |

Hote

nats insarits per laggicrnaments delia pratica CPOL361

Autorizzazione dati personali
Autorizzasions Dati Pers,
=1 -

Link per Mnformativa privacy

Inyia richiesta |

Il sistema esegue inizialmente i controlli di competenza dell’Operatore sulla pratica oggetto della
voltura. Se i controlli non hanno esito positivo |’Operatore riceve un messaggio di avviso:

ERRORI RILEVATI /=

m

La pratica oggetto di voltura non & di competenza del richiedente

La richiesta non & stata acquisita

! Avanti

Successivamente viene effettuato il controllo relativo all’eventuale modificabilita della pratica
oggetto della voltura.

Possono essere oggetto di richiesta di voltura le pratiche TICA registrate, non annullate o
chiuse. Se i controlli non hanno esito positivo |’Operatore riceve un messaggio di avviso:
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La richiesta nsulta non ammissibike

ERRORT RILEVATT /

m

Lo stato defla pratica non consente la voltura del produttore
La richiesta non & stata acquisita -

Avanti

Se tutte le informazioni risultano ammissibili il sistema informa ’Operatore e presenta la pagina per il
caricamento degli allegati alla richiesta.

La richiesta risulta ammissibile
fai click su avanti per inserire gh allegati nchiesti

| Bevanii

Allegati

Per le richieste di voltura del soggetto produttore sono previsti gli allegati di cui all’art. 35bis 3 g), h),
[) e J) del TICA di seguito in elenco :

o Mandato con rappresentanza rilasciato dal produttore subentrante al soggetto richiedente (solo se la
pratica viene gestita da un soggetto richiedente diverso dal produttore);

o Mandato con rappresentanza a V-RETI per l'aggiornamento sul sistema Gaudi del produttore associato
all'impianto oggetto della pratica di connessione da volturare (solo per pratica Modello Unico);

o Dichiarazione sotto forma di atto notorio del soggetto subentrante di presa visione ed accettazione
delle condizioni previste nei contratti gia sottoscritti dal soggetto cedente (a titolo di esempio il
preventivo accettato con il contratto di connessione, il contratto per il servizio di misura etc..) -
obbligatorio;

o MO 0306 - Modulo Atto di notorieta disponibilita sito - obbligatorio;

o Dichiarazione sotto forma di atto notorio del soggetto subentrante di avere titolarita degli atti
autorizzativi inerenti la pratica in oggetto gia rilasciati dalle competenti autorita;

o Dichiarazione sotto forma di atto notorio del soggetto cedente recante il nulla osta necessario per
poter concludere positivamente la voltura.

o Mandato senza rappresentanza per modifica connessione esistente (quando cliente finale diverso da
produttore) da inserire come Allegato Generico ;

ratical LML A0/ Data imsatrment

s
Alagats Wome fim
Secondo allegato alla wsit |
LT Chmey | Tnasrac skegase

Alegabor Home e

Primo allsgats alla vsP e —
an— [ nmd deoste |

Alogain toma fie

Terso allegato alla V5P [P =T
Descrisone Loy,

Rlagata: tom fie

Allegatn gemerico i
Dok | insersc sbegato. |

La procedura per il caricamento della documentazione richiesta € la stessa utilizzata per la gestione
delle pratiche TICA di nuova connessione.
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Il menu a sinistra della pagina evidenzia il momento nel flusso operativo in cui si colloca la funzione,

Detiagiio richiesta

|
[ Allegati '
|
|

| Comunicazioni del distributors:

mentre la griglia riporta U’elenco degli allegati richiesti:

Codice Prafice: LPU146 / Data Insermento: 24/11/2016-, scadenzal 09/12/2016

IMPORTANTE: per dare seulic ails sua rehissts ¢ sbblgstors irviare gb alleget! rportats palls grisls sotiostents

Litarior diocumanti possano essers inviskh coms slsgab genaricl.

Alegatc: Home Fle:

Secondo allegato alla vsP P
Descrisions: Irserac: plegato

Alegato: Home fle:

Prima alla vep —

Mlegsto: Moo e

Tarzo atlegato alla vsp
Cascrizions:

Alegsta: Nome fig

Allegato ganarico =
B (e gt |

Al termine del caricamento degli allegati richiesti la pratica risulta completa e lavorabile dall’Operatore
di back office di V-RETI:

Codics Pratics CP01467 Data insenmento: 24/11/2016 , scadenza: 09/12/2016

IMPOGRTANTE: per dare sequilo slis sua richissis & obblgatoro invisre g slegsli riporisti nells grigha softcstante

Ulterion documenti pessona essers invisli come allegati ganeric
prm— MNoxa Flei Invizto b 24/11/201% 17.2%
Seconde allegato alla V5P Documento da Allegare pdf Downioad allegato
Descrifiona:
oo simgate rosrtc EE—
Alggatot Mg Filg: Invigto b 24/11/3016 17.39
Primo aliegato alla VSP Documents da Alegars pdf
Descrisions: e
Allegain: home file: Invigto s 24/11/2016 17.25
Terzo allegato alla VSP Documanto da Allegare.pdf Downioad alegate:
W i g — .
fero aflegato nserio l Annuia slegato
Allegato: Nome file:
e Inzerao aiegats
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Esito della Richiesta

Al termine dell’inserimento ’Operatore rientra sulla griglia di lavorazione delle sue pratiche

Tipo Pratica Codica Pratica
'.'.:*.r: sogg, predutiors -
Data Richiesta
Dal Al
l_ S
Pagina 1 di 1 Pratiche trovate: 1
Prati -
Codica pratica Data richiesta Tipo richiesta .mnd‘ Y 3 POD Riforimento Data uitimo stato Stato Esito
4 Wolturs sogg. z
LPoide7 Hans grockutiore L= E L i /112015 Ragstratz

Quando la pratica di voltura del soggetto produttore & completata dall’Operatore di back office di V-
RETI, lo Stato & impostato a Completa e U’Esito indica la conclusione (Positiva o Negativa) della
lavorazione.

Tipe Pratica Codice Pratica
Volturs sogg. produticrs -
[Drata Richiesta
Dal al
Visualzs
Pagina 1 di 1 Pratiche trovate: 2
Codice pratica Data richiesta Tipa richi :"P.G"i ,r . ) POD Riferi Dats ultimo stato Statn Esito
{
y Voltura sogg. e :
CPO1461 13/11/2016 ) 5 CPOLIES 11/11/2006 | Compista Pastivo
cPo1457 08/11/2015 Nohusra i cPozes 8/11/2018 Ragitrats
o produticrs 113

In entrambi i casi aprendo la pratica e selezionando la voce di menu Esito

Dettaglio richiesta

Alzgati

Esito

|

Comunicazioni |

Comunicazion del distributore |

sono disponibili le note di chiusura inserite dall’Operatore di back office.
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Allegati alla Pratica

La voce di menu “Comunicazioni del Distributore” permette di visualizzare, dove presenti, gli allegati
alla pratica impostati dal Distributore e le comunicazioni eventualmente inviate:

Detiagiio richiests
Allagaii
Esfto
Comunicazigni

Comunicazioni del distributore

Cedies praves: CP01467 Data insermento: 24/11/2016 , scadenza: 09/12/2016

Allegatl del dstributore afa praoa

Alzgato: Documento da Allegare.pdl it Ditributors: Note nserte dal datriutors per § documents alegats als pratica d Paponble dar 25/0302018 1517
Comunicazioni emad dal detributore
Irvizts da: Dtz mvigr Codice comunicanons Dastnatariz Oggetio Afagati:
Admin 25/11/2016 TICA: nomail Gemail.com testo libera inserita dal distributors | Downioad alegato |
COM-0423-TICA e
Testor oggetic della s-mail
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